Ao contratar a Tutu Cash SolugBes Em ServicOs de Tecnologia Ltda., inscrita no CNPJ sob o no
02.726.863/0001-76 (“TUTU CASH?”), vocé declara que possui capacidade legal e poderes de
representagao e concorda de forma livre, expressa, informada e integral com a Politica de
Privacidade e os Termos de Uso da TUTU CASH.

A formalizacao poderéi ser realizada por meio de WhatsApp, SMS, assinatura, pela realizacao de
qualquer Opera¢ao de Recebiveis ou por qualquer outra forma juridicamente valida e sera
considerada valida para a matriz ¢ filiais atreladas a0 mesmo CNP]J.

Politica de Privacidade

Esta Politica de Privacidade, nos termos da legislacao brasileira aplicavel, com destaque para a Lei
n°13.709/2019 (Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais ou “LGPD”) e Resolu¢io da Autoridade
Nacional de Protecio de Dados 2/2022, conforme alteradas, serve para informa- lo acerca da
seguranca ¢ privacidade das informacoes coletadas pela TUTU CASH, em ambientes online ou
offline, de clientes ou usudrios de servicos prestados pela TUTU CASH, que sio os efetivos
titulares dos Dados Pessoais, conforme abaixo definido (simplesmente “vocé”).

1. O que sdo Dados Pessoais?

“Dados Pessoais” sao informacoes e/ou conjunto de informacoes que podem ser associadas a uma
pessoa natural identificada ou identificavel, podendo incluir nome, endereco, nimero de telefone, e-
mail, nimero de cartio de pagamento, informacdes financeiras, numero de conta, data de
nascimento e numeros de registro (por exemplo, carteira nacional de habilitacio, RG e passaporte).
A TUTU CASH podera utilizar sua foto e biometria facial no momento de seu cadastro e/ou para
identificacio e autenticacio de seu acesso com a finalidade de prevencio a fraude e ameacas de
seguranca.

2. O que é tratamento de Dados Pessoais?

Qualquer operacio realizada com Dados Pessoais, incluindo, mas nio se limitando a: coleta, acesso,
modificagdo, processamento, armazenamento, transmissao ou eliminagio.

3. Qual a finalidade da coleta de Dados Pessoais pela TUTU CASH?

Identificacio: verificacao e autenticacao de acesso.

Prestacio de servigos: viabilizar a comunicacio, contratacio e correta prestacio dos servicos,
incluindo, mas nao se limitando, melhorias em experiéncia do usuario, servicos e algoritmos da
TUTU CASH, prevencio e resolu¢ao de problemas, testes e criacio de novos servigos ou
funcionalidades.

Monitoramento: monitoramento de uso e performance dos servicos da TUTU CASH e de
parceiros, bem como para prevencio a riscos, ameacas de seguranca, fraudes e cumprimento de
obrigacdes legais e regulatorias.

Indicativos: dados de transacoes, afiliagoes, receitas, vendas, produtos, servicos, compradores, entre
outros, para TUTU CASH e/ou patceiros.

Perfil financeiro: crédito, analise de risco e outras verificacoes financeiras.

Terceiros: criar conexao com plataforma de terceiros.

Marketing: prospec¢ao, pesquisas de mercado, de opiniao e promoc¢ao dos servicos da TUTU
CASH e¢/ou parceiros.

Obrigacges legais: cumprimento de ordem judicial, ordem de autoridade competente ou de 6rgao



fiscalizador, de obrigacio legal ou regulatéria, para exercicio regular de direitos da TUTU CASH,
inclusive apresentacio de documentos em processos judiciais e administrativos.

4, Como os Dados Pessoais sio coletados?

Em alguns casos, voce fornece diretamente os seus Dados Pessoais, mas também podemos coletar
seus Dados Pessoais por meio de fontes publicas e privadas, bem como de maneira automatica por
meio de cookies, registros em servicos, aplicacoes, softwares e tecnologias semelhantes. Também
podemos receber seus Dados Pessoais por intermédio de parceiros e/ou de fornecedores dos quais
vocé realiza a contratag8o de produtos ou setvicos, bem como podemos coletar Dados Pessoais
sobre vocé quando entra em contato com a Tutu Cash por meio dos canais de comunicacio.

5. Quais Dados Pessoais sio coletados?

Dados técnicos: sobre a sua navegacio, tais como o seu endereco de IP, hora e data de acesso,
cookies e tecnologias similares (como pixels e tags), acdes executadas e se¢Oes visitadas por vocé
(incluindo a data e hora das acoes e acessos), dispositivo utilizado para acesso e dados de
geolocalizacio.

Dados de identificacdo: tais como o seu nome completo, documentos de identificacio (RG, CPF,
CNH e/ou RNE), endereco completo, telefone de contato, e-mail de contato, foto e biometria
facial.

Dados de uso: Informacoes sobre a contratacio e utilizacio dos servicos.

Dados financeiros: pagamentos, agenda de recebiveis, informacoes bancarias, eventuais restricoes
financeiras, historico de crédito, score, dentre outras.

Dados publicos: informacdes sobte voce que estejam disponiveis publicamente ou que foram
tornadas publicas pot vocé.

6. Quais sio seus direitos?

Direito de confirmacio e acesso: saber se a TUTU CASH realiza tratamento de Dados Pessoais de
sua titularidade e, em caso afirmativo, de ter acesso ao conjunto de informacdes tratadas. Vale
reiterar que essas informacOes estao a sua disposicao para consulta a qualquer momento, mediante
sua solicitacio. Direito de correcdo: requerer e obter a retificacio de Dados Pessoais incompletos,
inexatos e/ou desatualizados.

Direito a anonimizacio, bloqueio ou eliminacio: solicitar a anonimizacio, bloqueio ou eliminacio
de Dados Pessoais de sua titularidade, quando considerar desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a legislacao brasileira. Direito a portabilidade: portabilidade dos seus Dados
Pessoais a outro fornecedor de servico, mediante requisicio, nos termos da legislacio vigente e
observados os segredos comercial e industrial.

Direito a informagdo: solicitar informacio sobre as entidades publicas e privadas com as quais a
TUTU CASH compartilhou seus Dados Pessoais, bem como sobre a possibilidade de nio fornecer
consentimento. Direito a revoga¢do do consentimento: requerer a revoga¢do do consentimento
para tratamento de Dados Pessoais, a qualquer tempo.

Os direitos acima listados podem ser limitados caso haja previsio legal.

7. A TUTU CASH utiliza Cookies?



A TUTU CASH pode utilizar cookies e outras tecnologias de rastreamento para reconhecé-lo
como usudrio, personalizar os servicos, realizar analises e pesquisas de negdcios e mitigar riscos de
fraudes.

8. Ha compartilhamento de Dados Pessoais com terceiros?

As operacpes da TUTU CASH sio suportadas por rede de computadores, servidores baseados em
nuvens e outras infraestruturas e tecnologias da informacio, préprias ou providas por prestadores
de servicos terceirizados, como exemplo www.AWS.com. Nesse contexto, os Dados Pessoais
poderio ser processados, inclusive armazenados, em outros paises com nivel de protecio adequado,
dentre os quais os Estados Unidos da América, sempre respeitada a legislacao vigente aplicavel. A
TUTU CASH podera compartilhar Dados Pessoais com terceiros parceiros, clientes, prestadores
de servicos, tais como empresas de servicos de meios de pagamento, credenciadores,
subcredenciadores, registradoras de recebiveis de cartdo, intermediarios na gestao de pagamentos,
servicos de tecnologia da informacio e armazenamento de dados em nuvem, instituicoes
financeiras, empresas prestadoras de servicos de atendimento ao consumidor, gerenciamento de
risco, deteccio de atos ilicitos, envio de anuncios e comunicacdes personalizados, oferta conjunta
de produtos ou servicos, analise de dados estatisticos, pesquisas, dentre outros.

Por fim, podera haver compartilhamento e/ou a transferéncia de Dados Pessoais as entidades ou
6rgios governamentais, para cumprimento de leis, regulacSes ou ordens judiciais ou administrativas
de autoridades competentes, dentre as quais o Banco Central do Brasil - BCB, a Unidade de
Inteligéncia Financeira - UIF, a Receita Federal do Brasil, e as Secretarias Estaduais e Municipais,
bem como entidades que intervenham na resolucio de disputas (incluindo 6rgaos ou entidades
publicas, juizos arbitrais e demais 6rgaos competentes para resolucio de disputas).

9. Por quanto tempo os Dados Pessoais sdo armazenados?

Os seus Dados Pessoais serdo armazenados pela TUTU CASH, pelo menos, durante toda a
vigéncia da relacio comercial.

Em caso de encerramento da prestacio dos servicos, a TUTU CASH podera continuar tratando
certos Dados Pessoais, na medida do necessatio e pelo prazo legal, visando o cumprimento de
obrigacges legais, especialmente aquelas relacionadas a (1) categorizacio e classificacio de riscos, (ii)
combate a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, (iii) identificacio do beneficiario
final das transacoes, (iv) identificacio da origem dos recursos, (v) prevencio a fraudes, entre outros.

10. Como a TUTU CASH protege seus Dados Pessoais?

Observando a legislacio e melhores praticas de mercado e utilizando medidas de seguranca técnicas
e administrativas para fornecer a protecio necessaria para os Dados Pessoais contra incidentes, tais
como perda, mau uso, acesso nio autotizado, divulgacio e/ou alteracio. As medidas de seguranca
podem incluir multiplos fatores de autenticacio, monitoramento continuo, testes de seguranca,
auditorias, firewalls, criptografia de dados e controles de acesso as informacoes.

Voce ¢ responsavel por proteger e manter a privacidade de suas credenciais de acesso, incluindo
usudrio e senha e por assegurar que os Dados Pessoais fornecidos para a TUTU CASH sio
verdadeiros, precisos e atuais.



Termos de Uso

1. O que sdo TransacGes, Recebiveis, Agenda de Recebiveis e Contratos?

“Transacdes” sao todas e quaisquer operacdes relativas a aquisicoes de bens e/ou contratacio de
servicos realizadas por portadores de cartdo de crédito, online em websites, aplicativos, por link de
pagamentos ou no mundo fisico nas chamadas maquininhas. As Transacoes originam os
“Recebiveis” e o conjunto de Recebiveis ¢ referido como “Agenda de Recebiveis”. Os Recebiveis
podem ser usados por vocé como garantia ou até para realizar pagamentos a seus fornecedores e
credores, essa negociacio é formalizada por um "Contrato".

2. O que ¢ Opt-in no ambito do registro de recebiveis?

Ao concordar com estes Termos de Uso, vocé esta expressamente concordando com o “Opt-in”
que ¢ o nome utilizado no mercado para se referir ao consentimento que, de forma informada e por
livre e espontanea vontade, vocé concede a TUTU CASH para te representar perante:

(A) qualquer uma das registradoras de Recebiveis, seja (i) a Camara Interbancaria de Pagamentos —
CIP S.A,, (ii) a TAG Tecnologia para o Sistema Financeiro S.A., (iif) CERC — Central de Recebiveis
S.A. ou (iv) B3 S.A.- Brasil, Bolsa, Balcio (“Registradoras”), com relacio a

(B) qualquer um dos instituidores de arranjo de pagamento tais como (i) Visa, (ii) Mastercard, (iii)
Hiper, (iv) American Express, (v) Elo, bem como quaisquer outras bandeiras de cartdao
(“Bandeiras”), cujas Transacoes foram processadas por

(C) qualquer credenciador ou subcredenciador como: (i) Stone, (ii) PagSeguro, (iii) Cielo, (iv) Rede,
(v) GetNet, (vi) Global, (vii) SafraPay, (viii) FirstData, incluindo quaisquer outros credenciadores
ou subcredenciadores (“Credenciadores”); todos existentes ou que venham a existir.

Ainda, referido consentimento, com relacio a quaisquer Registradoras, Bandeiras, Credenciadores,
seus fornecedores e eventuais credores, permite que a TUTU CASH:

(i) consulte sua Agenda de Recebiveis; (ii) compartilhe informacdes cadastrais e financeiras
referentes a vocé, sua empresa e suas Transacoes com as Registradoras e eventuais credores e
fornecedores; (iii) realize contestacoes; (iv) pratique todos os atos necessarios para o fiel
cumprimento de suas instrucOes e correta prestacdo de servicOs

Com seu "de acordo"”, com relacio as Operacdes sobre Recebiveis (termo abaixo definido), que
podera ser formalizado por meio de WhatsApp, e-mail, SMS, opt-in online, bem como qualquer
forma juridicamente aceita, a TUTU CASH podera:

(i) realizar registro de Contratos; (ii) alterar titularidade de Contratos e Recebiveis;(iii) informar
instituicio de domicilio bancario; (iv) ceder seus Recebiveis a seus fornecedores e eventuais
credores; sempre seguindo suas instrucdes e com seu consentimento.

Em cumprimento da legislacdo em vigor, por meio da aceitacio da Politica de Privacidade e dos
Termos de Uso da TUTU CASH, esta declaracio deve ser considerada para todos os fins de fato e
de direito como “Opt-In”.

3. O que a TUTU CASH faz?



A TUTU CASH atua como infraestrutura no mercado financeiro, inicialmente focada no registro
de Recebiveis, definido nas Resolucoes CMN no 4.734/19 e 5.045/22 e Resolucoes BCB no
264/22 e 267/22, conforme alteradas (“Sistema de Registro”), com a finalidade de registro de
Contratos de negociacio de Recebiveis, alteracio de titularidade de Contratos e consulta da Agenda
de Recebiveis (“Operaciao sobre Recebiveis”).

4. Quais sdo os servicos prestados pela TUTU CASH?

A TUTU CASH presta servicos de intermediacio para formalizacio da cessdao de recebiveis que
vocé tem direito a receber em decorréncia de Transacoes. Referidos Recebiveis, por sua vez, podem
ser cedidos ou colaterizados para viabilizar melhores transacSes junto a seus fornecedores como
forma de garantia e/ou pagamento a estes, mediante alteracio da titularidade nas Registradoras,
facilitando e ampliando a concessio de crédito, por meio de uma plataforma que integra a cadeia de
suprimentos no qual sua empresa esta inserida, sistema conhecido como “Supply Chain Finance”.

Ainda, a TUTU CASH possui o servico de pagamento pré-aprovado nos termos acordados entre
voce e seus fornecedores cadastrados na TUTU CASH. Referidos pagamentos podem ser de
valores fixos ou variaveis, com ou sem limite, de forma recorrente ou nio, por um perfodo pré-
determinado ou nao, sempre em estrito cumprimento as instrucoes concedidos por seus
fornecedores e aprovadas por vocé.

A TUTU CASH também pode acessar sua Agenda de Recebiveis e compartilhar informacdes com
seus fornecedores ou credores.
Por fim, a TUTU CASH podera fazer anilises com base nos dados de TransacOes.

A Operagdo sobre recebiveis ¢ realizada em decorréncia de permuta, dacio em pagamento,
desconto de Recebiveis, dentre outras hipoteses de negociacio com seu fornecedor ou credor,
sobre a qual a TUTU CASH nio possui nenhuma ingeréncia ou responsabilidade.

Vocé devera resolver diretamente com seu fornecedor ou credor toda e qualquer controvérsia.

Em caso de insuficiéncia ou inexisténcia dos Recebiveis negociados com seu fornecedor ou credor,
a TUTU CASH podera efetuar novas Operacoes sobre Recebiveis, limitadas ao valor pactuado até
o adimplemento da obrigaclo acrescidos de multas e encargos. Se nio houver éxito, o credor
podera aciond-lo extrajudicial ¢/ou judicialmente, bem como se utilizar de quaisquer formas de
cobranca permitidas pela legislag@o.

5. Quais sdo as suas obrigacges?

Observar o cumprimento de todas as regras impostas pelo Banco Central do Brasil, Credenciadores
e Bandeiras, tais como, mas nao limitadas, aquelas que tratam de riscos e compliance.

Prestar a TUTU CASH toda e qualquer informaciio necessaria para a prestacio dos servicos, bem
como disponibilizar quaisquer documentos solicitados pela TUTU CASH para comprovacio das
informacges.

Manter seus dados cadastrais atualizados e informar a TUTU CASH qualquer alteracio dos no
prazo de até 5 (cinco) dias contados da alteracéo.

Caso existam valores abertos para com a TUTU CASH, seus fornecedores e/ou credores, a titulo
de remuneracio por aquisicio de produtos, contratacio de servicos ou indenizacOes, conforme o
caso, vocé autoriza a TUTU CASH a realizar o registro no Sistema de Recebiveis, constituidos ou
a constituif.

6. Quais sdo as responsabilidades e limitacGes de responsabilidades da TUTU CASH?



A TUTU CASH ¢ uma intermediadora, prestadora de servicos que cumpre estritamente as
instrucoes dadas por vocé, seu fornecedor e/ou credor, sem qualquer gestao sobre as partes da
negociacio ou sobre os recursos. Assim sendo, a TUTU CASH nio responde pela liquidacio
de Transacges.

A Operacio sobre Recebiveis ¢ uma forma de registro eletronico que visa a producao de efeitos
contra terceiros e nao garante que o valor registrado sera efetivamente liquidado, total ou
parcialmente. Os Recebiveis, ainda que constituidos e registrados, podem sofrer reducio de valor
em consequéncia de fatores externos, como cancelamentos, chargeback, dentre outros, sendo a
TUTU CASH isenta de qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de tal reducio.

O Sistema de Registro é composto por diversas Registradoras conectadas em ambiente de
interoperabilidade, eventuais falhas das Registradoras e/ou do ambiente de interoperabilidade ndo
podem ser atribuidos a TUTU CASH.

Os servicos prestados pela TUTU CASH estio em constante melhoria, assim demoras na
execucio podem ocorrer em alguns momentos. Ha ainda, possibilidade de interrupcio nos servicos
por razdes técnicas, em razdo de manutencio preventiva ou corretiva ou, ainda, por motivos de
caso fortuito ou forca maior. A TUTU CASH, portanto, exime-se de responsabilidade por
eventuais Operacoes sobre Recebiveis que deixem de ser realizadas durante os periodos de

indisponibilidade.

A TUTU CASH adota medidas de seguranca adequadas de acordo com os padrdes de mercado
para a protecio de Dados Pessoais. Assim sendo, a TUTU CASH nio se responsabilizara por
qualquer exclusio, obtencio, utilizagdo ou divulgacdo nio autorizada de Dados Pessoais resultantes
de ataques cibernéticos que a TUTU CASH razoavelmente nao poderia evitar.

7. Como ocorre o encerramento do relacionamento entre a TUTU CASH e voce?
As partes poderdo encerrar o relacionamento a qualquer momento mediante simples

descredenciamento e informacio por meio dos canais de comunicaco.
Sio razées que podem levar a TUTU CASH a optar pelo término do relacionamento com voc¢:

@ descumprimento por voc€ da Politica de Privacidade ¢/ou Termos de Uso;

(i) (decretag@o de faléncia, pedido de recuperacio judicial ou extrajudicial ou declaracio
de insolvéncia;

(iif) atraso no pagamento de quaisquer taxas, tarifas, custos ¢ reembolsos devidos pelo seu
fornecedor a TUTU CASH por mais de 30 (trinta) dias corridos;

(iv) hipétese de inviabilidade de execucio do modelo de negocios por alteracio das
condicpes regulatérias ou contratuais; e/ou

) solicitacdo das Registradoras, Banco Central do Brasil ou qualquer autoridade
competente.

Vale mencionar que mesmo ap6s o término do relacionamento as OperacOes sobre Recebiveis ja
executadas permanecerio validas por forca de regulamentacio até o fim da vigéncia da Operacio
sobre Recebiveis.

Além das hipéteses previstas acima, a TUTU CASH pode se recusar, a qualquer momento ¢
independentemente de notificacio, a realizar Operacdes sobre Recebiveis, bem como realizar seu
desligamento, bloqueio ou suspensio, sempre que suspeitar de sua legalidade, lisura, consentimento
valido ou capacidade de adimplemento, bem como por probabilidade de reducio do montante,
questdes operacionais, de risco e/ou compliance, dentre outras.



Disposicoes Gerais Aplicaveis a Politica de Privacidade e aos Termos de Uso
1. Comunicacges

Ao contratar ou utilizar os servicos da TUTU CASH vocé nos autoriza a entrar em contato com
vocé por meio de e-mails, mensagens, SMS, pushes, WhatsApp, ou telefone para que vocé
acompanhe de forma segura os servicos contratados.

Ap6s a leitura da Politica de Privacidade e Termo de Uso, se voce tiver duvidas, reclamacoes ou
quiser exercer seus direitos, incluindo, mas nao se limitando a solicitacOes de exclusio de dados
voc€ pode entrar em contato com a TUTU CASH pelo e-mail privacidade@tutucash.com.br.

2. Modificacges

A Politica de Privacidade e os Termos de Uso poderio ser alterados para refletir modificacoes nos
servicos ou negdcios da TUTU CASH ou na legislacio aplicavel. Referidas alteracOes serdo
disponibilizadas no website da TUTU CASH. Caso sejam feitas alteracdes relevantes, voce serd
ativamente informado na forma da legislacio aplicavel.

Caso qualquer disposicao do Termos de Uso ou da Politica de Privacidade seja considerada ilegal,
nula ou inexequivel por qualquer razao, as disposicOes restantes nao serdo afetadas e manter-se-20
validas e aplicaveis na maxima extensio possivel.

A TUTU CASH se reserva ao diteito, a seu exclusivo critério, de suspender, modificar ou encerrar
as atividades, a qualquer tempo.

A TUTU CASH podera alterar as condicOes de prestacio dos servicos ora pactuados para atender
exigéncias legais e/ou regulatérias, incluindo, mas nio se limitando, do Banco Central do Brasil, de
Bandeiras e Credenciadores.

Qualquer falha da TUTU CASH em exetcer qualquer disposicio dos Termos de Uso, e/ou da
Politica de Privacidade ou direitos conexos, nao constitui nova¢ao ou renuncia a qualquer direito ou
disposicao.

3. Cessao dos Termos de Uso

Voce nio podera ceder ou transferir a terceiros, total ou parcialmente, qualquer de suas obrigacoes
ou direitos oriundos destes Termos de Uso sem a prévia anuéncia da TUTU CASH. A TUTU
CASH podera ceder estes Termos de Uso para empresas do mesmo grupo economico.

4. Cessao de Direitos

Os direitos de propriedade intelectual e autorais sio da TUTU CASH e nido hd outorga de
qualquer direito, licenca ou cessao pela TUTU CASH para vocc.

5. Anticorrupgio

A TUTU CASH efetuara registros e declaracoes que afetam recursos e expectativas de terceiros e,
portanto, trata com extrema seriedade todos os assuntos referentes as praticas anticorrupcio. Neste
sentido, vocé concorda e declara que nio ird solicitar o registro de Operacoes sobre Recebiveis
baseadas em acordos falsos, fraudulentos ou simulados e que ira cumprir com todas as leis e

regulamentos aplicaveis, incluindo, mas nao se limitando, a Lei Anticorrupcio Brasileira, conforme
alterada (Lei Federal no 12.846/2013).



Caso vocé venha a descobrir ou suspeite de qualquer descumprimento, por qualquer pessoa, dos
Termos de Uso ou Politica de Privacidade, devera:

@) tomar as medidas de remediacio adequadas;

(>i1) notificar a TUTU CASH; e

(iii)  disponibilizar 2 TUTU CASH todas as informacdes relevantes, incluindo, mas nio se
imitando ao acesso a qualquer pessoa ou documento que vocé tenha acesso. Vocé
limitand qualquer p d to q tenh A\
concorda em manter registros que refletem de forma apurada seus bens e transacdes e
a TUTU CASH podera ter acesso razoavel e agil aos registros e contratos solicitados.

Se vocé descumprir quaisquer das declaragoes, garantias ou compromissos acima ou se a TUTU
CASH tiver conhecimento de informacio que a leve a um entendimento razoavel de que vocé
possa ter violado ou possa ter agido de maneira que pudesse levar a TUTU CASH a violar qualquer
legislacio, a TUTU CASH podera cancelar as Operacdes sobre Recebiveis informadas ao Sistema
de Registro, descredencia-lo e encerrar o relacionamento com vocé imediatamente.

6. Indenizacges

Vocc é responsavel pelas acoes ou omissoes cometidas por seus representantes, empregados,
prepostos, contratados, terceiros, subcontratados ou quaisquer outras pessoas fisicas ou juridicas
ligadas a voc€ e indenizari e eximird a TUTU CASH contra todos e quaisquer danos, custos,
despesas, baixas contabeis, lucros cessantes e perdas de qualquer natureza que forem incorridas pela
TUTU CASH em decorréncia do descumprimento de quaisquer disposicdes da Politica de
Privacidade, dos Termos de Uso ou da legislacio.

Vocé deveri requerer formalmente, perante qualquer autoridade competente, judicial e/ou
administrativa, a substituicio ¢/ou exclusio da TUTU CASH do polo passivo de demandas que a
TUTU CASH nio tiver dado causa. Ainda, voc¢ ressarcira todos e quaisquer custos e despesas
incorridos pela TUTU CASH para a defesa de seus interesses, incluindo os valores razoaveis de
honorarios advocaticios, de peritos, contadores e qualquer outra despesa decorrente da
investigacio, defesa, manutencio, preservacio ou execucio de quaisquer dos direitos aqui previstos,
bem como disponibilizar informacdes, provas e/ou testemunhas pata a respectiva defesa.

A responsabilidade da TUTU CASH, assim como de suas controladoras, controladas, coligadas ou
quaisquer sociedades a ela ligadas, para com vocé, estara, em qualquer hipétese, restrita aos danos
diretos e limitada ao valor total efetivamente comprovado do dano. Os danos indiretos, lucros

cessantes, danos morais ou qualquer outra modalidade de tal natureza nio serdo indenizados pela
TUTU CASH.

Os Termo de Uso e Politica de Privacidade aplicam-se aos Dados Pessoais quando da utilizacio dos
servicos da TUTU CASH e nio se aplicam aos sites, aplicativos ou servicos de terceiros, sobre os
quais a TUTU CASH nio possui qualquer controle ou ingeréncia.

O uso dos servicos em contradicio com qualquer legislacio, com estes Termos de Uso e Politica de
Privacidade serdo de unica, integral e exclusiva responsabilidade da parte que os utilizou de forma
indevida

7. Legislacio e Foro

Os Termos de Uso e Politica de Privacidade estdo sujeitos a legislacio brasileira e qualquer disputa
nao solucionada de forma amigavel devera ser submetida ao foro da comarca da capital do Estado
do Rio de Janeiro, com exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.



